Zalgcznik nr 1
1. Wprowadzenie

Wewnetrzne przeksztalcanie struktury miasta podnosi standard zycia jego mieszkancow
wtedy, gdy obejmuje nie tylko $ciste centrum, ale roéwniez lokalne centra, z ktorych
mieszkancy korzystaja na co dzien. Wlasnie w t¢ potrzebe wpisuje sie projekt ,,Warszawskie
Centra Lokalne”, ktorego celem jest wyksztalcenie w miejskiej przestrzeni publiczne;j
obszardéw, ktore co prawda juz odgrywajg konkretna role w swiadomosci mieszkancow i sg
obecnie miejscem spontanicznych spotkan i dziatan oddolnych, ale wymagajg poprawy czy
tez ulepszenia. W procesie konsultacji spolecznych poprzedzajacych konkurs
architektoniczno-urbanistyczny na opracowanie wielobranzowej koncepcji architektoniczno-
urbanistycznej centrum lokalnego na terenie Dzielnicy Wilanbw od Wykonawcy
oczekiwane jest szczegélne podejscie do zagadnien spoleczno-przestrzennych =z
uwzglednieniem koniecznosci wypracowania w miare mozliwoéci wspdlnej dla roznych
grup interesariuszy wizji centrum lokalnego, w tym jego gléwnych funkcji i rozwigzan
przestrzennych. Wykonawca powinien dazyé do wykorzystania potencjatu mieszkancow
oraz innych uczestnikow konsultacji, celem wypracowania wytycznych i kierunkow dziatan,
ktore w dalszym etapie postuza do opracowania wielobranzowej koncepcji architektoniczno-
urbanistycznej centrum lokalnego na terenie Dzielnicy Wilanow. Planowane dziatania
wymaga¢ beda indywidualnego, wizjonerskiego podejscia i dopasowania przyjetych form
konsultacji do specyfiki lokalnej spotecznosci i pozostatych uczestnikow konsultacji oraz
reprezentacyjnego charakteru lokalizacji centrum lokalnego. Pozadane jest przedstawienie
przez Wykonawce rozwigzan, ktore zapewnia mozliwie jak najwigkszg frekwencje podczas
wydarzen organizowanych w ramach konsultacji, jak rowniez wypracowane wytyczne beda
w sposob obiektywny uwzglednia¢ oczekiwania poszczegdlnych grup interesariuszy.

2. OkKreslenie celu

Celem przeprowadzenia konsultacji spolecznych jest zebranie wiedzy o przestrzeni
przyszlego Centrum Lokalnego — Park przy Osi Krdlewskiej pod katem jego obecnej jakosci
1 funkcjonalnosci oraz sposobach uzytkowania, istniejacych wad 1 atutow przestrzeni,
potrzeb uzytkownikoéw, marzen i propozycji dotyczacych ich przyszilego funkcjonowania w
przestrzeni centrum lokalnego. W tym celu nalezy zaangazowaé mieszkancOw w proces
tworzenia centrum, z wykorzystaniem metod aktywnego, tworczego udzialu oraz
zdefiniowaé potencjal nowych rozwigzan i1 zdiagnozowac obszar potencjalnych konfliktow
w kontekscie przyszlego funkcjonowania CL.

3. Zamawiajacy
Zamawiajgcym jest Miasto Stoleczne Warszawa — Dzielnica Wilanow.

4. Przedmiot zamo6wienia

Przedmiotem  zamoOwienia  jest  przeprowadzenie  konsultacji  spolecznych
poprzedzajacych  konkurs  architektoniczno-urbanistyczny na  opracowanie
wielobranzowej koncepcji architektoniczno-urbanistycznej Centrum Lokalnego — Park
przy Osi Krolewskiej na terenie Dzielnicy Wilanéw w ramach projektu Warszawskie
Centra Lokalne, na podstawie niniejszego Zalacznika nr 1 oraz opracowania pn.
~Rekomendacje OW SARP. CL — Wilanéw — Park przy Osi Krélewskiej”, stanowigcego
zalgcznik nr 4.



5. Zakres merytoryczny zamowienia

Proces konsultacji podzielony bedzie na dwa etapy: etap informacyjny i etap diagnostyczno-

konsultacyjny. Bezposrednio po nim nastgpi etap konkursu architektoniczno-

urbanistycznego, podczas ktorego przedstawiciel Wykonawcey wejdzie w sklad Sadu

Konkursowego w roli eksperta — doradcy, bez prawa glosu.

Etap informacyjny ma na celu dotarcie z informacjg o rozpoczeciu konsultacji centrum

lokalnego do wszystkich zidentyfikowanych wspolnie z Zamawiajgcym grup interesariuszy.

Etap diagnostyczno-konsultacyjny ma na celu zebranie wsrod interesariuszy wiedzy o

analizowanym terenie oraz potrzeb, propozycji, uwag i innych opinii wypelniajacych

wskazane w punkcie 2 cele konsultacji. Od Wykonawcy oczekiwane jest zaproponowania
form aktywnego zbierania potrzeb i oczekiwan mieszkancow dotyczacych przysziego
funkcjonowania CL.

Zakres zamOwienia obejmuje:

1. Opracowanie scenariusza procesu konsultacji,

2. Udziat na zaproszenie Zamawiajacego w spotkaniach z Zespolem ds. realizacji centrum
lokalnego na terenie Dzielnicy Wilanow w ramach projektu Warszawskie Centra Lokalne
oraz Zespolem Sterujacym ds. realizacji centrum lokalnego na terenie Dzielnicy Wilanéw
w ramach projektu Warszawskie Centra Lokalne,

3. Przeprowadzenie dzialan konsultacyjnych, skladajacych sie z dwdch etapow:

3.1. Etapu informacyjnego, ktéry ma na celu poinformowanie, we wspodlpracy z
Zamawiajagcym, o prowadzonych konsultacjach wszystkich grup interesariuszy
(m.in. instytucji, okolicznych mieszkancoéw, wspolnot mieszkaniowych i
spoldzielni, lokalnie dzialajgcych organizacji pozarzagdowych 1 stowarzyszen,
lokalnie dzialajacych przedsigbiorcow, wlascicieli 1 najemcéw lokali ushugowych
zlokalizowanych w bezposrednim sgsiedztwie centrum lokalnego, etc.). Z
informacjg o konsultacjach nalezy dotrze¢ do ww. grup interesariuszy znajdujacych
si¢ w promieniu 10-15 minut spaceru od projektowanego centrum lokalnego. W
ramach etapu informacyjnego nalezy:

a) opisa¢ koncepcje przeprowadzenia akcji informacyjnej przed rozpoczeciem
dziatan konsultacyjnych sluzacej jak najlepszemu (najbardziej efektywnemu)
dotarciu do roznych grup interesariuszy,

b) zaproponowaé forme i liczbe materialow informacyjnych oraz opracowaé¢ — we
wspolpracy z Zamawiajacym — ich tresé,

c¢) wydrukowaé/wykonac¢ 1 rozdystrybuowaé materialy informacyjne w taki sposob,
aby zapewni¢ jak najwigkszy odbidr wszystkich potencjalnie zainteresowanych
mieszkancow,

3.2. Etapu diagnostyczno-konsultacyjnego, ktory obejmuje zastosowanie
aktywizujacych technik partycypacyjnych takich, jak np.: spacer badawczy, praca z
wykorzystaniem map 1 zdje¢ lotniczych, a takze dzialania animacyjne i inne
innowacyjne rozwigzania, wspierajace zainteresowanie mieszkancéw i ich
zaangazowanie w prowadzone konsultacje. W ramach etapu diagnostyczno-
konsultacyjnego nalezy:

a) zorganizowac¢ i poprowadzi¢ spotkania dla podmiotow instytucjonalnych oraz
przedstawicieli lokalnych organizacji pozarzagdowych, dziatajacych w obszarze
projektowanego centrum lokalnego, zbierajacego potrzeby tych podmiotow
wobec centrum lokalnego,



b) zorganizowaé¢ i poprowadzi¢ minimum dwukrotnie (w dzien powszedni i
weekend) punkt informacyjno-konsultacyjny, zlokalizowany na terenie (lub w
bezposrednim sasiedztwie) projektowanego centrum lokalnego,

¢) zorganizowaé¢ minimum jedno spotkanie w formule warsztatowej poprzedzone
dotarciem do wszystkich grup docelowych — przyszlych uzytkownikoéw centrum
lokalnego,

d) zorganizowac spotkanie podsumowujgce konsultacje na etapie diagnostycznym.

4. Sporzadzenie raportu podsumowujgcego wyniki konsultacji wraz ze sformutowaniem
wnioskow oraz wytycznych do konkursu architektoniczno-urbanistycznego.

5. W ramach etapu konkursu architektoniczno-urbanistycznego przedstawiciel Wykonawcy
wejdzie w sklad Sadu Konkursowego w roli doradcy, bez prawa glosu.

6. Zakres merytoryczny i przestrzenny konsultacji

W zakresie merytorycznym konsultacje powinny dotyczyé rdéznorodnych aspektow
przestrzeni tzw. obecnie ,Plazy Wilanow™ wraz z przylegla osig krélewska m.in.
historycznego, architektonicznego, spolecznego i przyrodniczego.

Zakres przestrzenny konsultacji okresla zalacznik nr 3.

Proces konsultacji spolecznych powinien by¢ zgodny z przepisami uchwaly nr
LXI/1691/2013 Rady m.st. Warszawy z dnia 11 lipca 2013 r. w sprawie zasad 1 trybu
prowadzenia konsultacji spolecznych z mieszkancami m.st. Warszawy oraz zarzadzenia
Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 3 wrze$nia 2013 r. w sprawie okredlenia zasad
postepowania w Urzedzie m.st. Warszawy w zwiazku z przeprowadzanymi konsultacjami z
mieszkancami m.st. Warszawy.

7. Termin realizacji zamowienia
Raport z przeprowadzonych konsultacji oraz wytyczne projektowe nalezy opracowac i
przedlozy¢ Zamawiajacemu do 12 stycznia 2018 r.

8. Wymagany zakres oferty

Zainteresowanych przeprowadzeniem wyzej opisanego procesu konsultacji prosimy o

zlozenie oferty zawierajgcej:

1. Przedstawienie propozycji i opis przebiegu akcji informacyjnej, w tym:
a) propozycje formy 1 liczby materialow informacyjnych,
b) propozycje najbardzie] odpowiedniego sposobwkanaléw dystrybucji materiatow

informacyjnych,

2. Propozycj¢ wstepnego scenariusza dzialan konsultacyjnych zgodnie z pkt 5 ,,Zakres
merytoryczny zamowienia’™ ppkt3,

3. Propozycj¢ dzialan animacyjnych towarzyszacych procesowi konsultacji,

4. Zaproponowanie wstepnego harmonogramu  realizacji  konsultacji 1 dziatan
towarzyszacych,

5. Przedstawienie wyceny przeprowadzenia calosci procesu (materialdw, dziatan
informacyjnych, konsultacyjnych i animacyjnych),

6. Okreslenie skladu zespotu wraz z udokumentowanym doswiadczeniem poszczegolnych
ekspertow.

9. Wymagany sklad zespolu realizujacego zadanie
Zespol realizujacy zadanie powinien mie¢ w swoim skladzie nastepujacych ekspertow:



1. Architekta lub urbaniste z doswiadczeniem wykonania przynajmniej jednego projektu
koncepcyjnego, budowlanego lub wykonawczego przestrzeni publicznej (placu, parku
lub skweru),

2. Psychologa spolecznego lub socjologa z udokumentowanym doswiadczeniem w
prowadzeniu konsultacji spolecznych dotyczacych przemian w przestrzeni miasta,

3. Architekta krajobrazu z doswiadczeniem wykonania przynajmniej jednego projektu
koncepcyjnego, budowlanego lub wykonawczego przestrzeni publicznej (placu, parku
lub skweru),

4. Profesjonalnego moderatora, ktory bedzie prowadzil spotkania oraz dzialania
animacyjne.

W przygotowaniu konsultacji oraz podsumowaniu i zinterpretowaniu zebranego materialu

moga uczestniczy¢ eksperci innych dziedzin, o ile oferent wskaze merytoryczne

uzasadnienie takiego wyboru. W trakcie wszystkich aktywnych form zbierania potrzeb i

propozycji wsrod mieszkancow i potencjalnych uzytkownikow centrum lokalnego (np.

spacer badawczy, warsztat) musi by¢ obecny architekt lub urbanista.

10. Dzialania wspierajace

Zamawiajacy przewiduje udzial Miasta Stolecznego Warszawy — Dzielnicy Wilanéw w

przygotowaniu i przeprowadzeniu konsultacji w nastepujacym zakresie:

1. Identytikacja podstawowych interesariuszy procesu,

2. Zamieszczenie informacji o konsultacjach na stronach internetowych Urzedu Dzielnicy
Wilanow m.st. Warszawy, promocja na FB konsultacji spolecznych,

3. Publikacja ogloszenia prasowego,

4. Mozliwos¢ wykorzystania sal, ktéorymi dysponuje Urzad Dzielnicy Wilanéw m.st.
Warszawy.

11. Kryteria oceny ofert
Wybor najkorzystniejszej oferty opieraé¢ si¢ bedzie o rozpatrywane lgcznie kryteria
jakosciowe oraz cene, wedhug nastepujacych zasad:

Propozycja i opis przebiegu akcji informacyjnej (wraz z kanalami 25 pkt
dystrybucji)

Opis procesu konsultacji 35 pkt
Propozycja scenariusza warsztatu z mieszkancami 10 pkt
Cena 30 pkt

11.1. Kryterium ,,Propozycja i opis przebiegu akcji informacyjnej (wraz z kanalami
dystrybucji)”

W celu oceny oferty we wskazanym powyzej kryterium Wykonawca zobowigzany jest
zlozy¢ propozycje akcji informacyjnej wraz z opisem jej przebiegu z uwzglednieniem
opisu kanalow dystrybucji.

W danym kryterium punkty oceny ofert zostang przyznane wedlug nastepujacych zasad:

— Komisja dokona oceny przedstawionej przez Wykonawce propozycji poprzez przyznanie
punktéw czastkowych za wybrane elementy, wskazane w ponizszej tabeli,

— Punkty otrzymane za poszczegédlne elementy oceny zostang zsumowane. Maksymalna
liczba punktow przyznanych kazdej z ofert w niniejszym kryterium wynosi¢ bedzie 25
pkt.




W ocenie tego kryterium pod uwage beda brane nastepujace elementy.

a)

Maksymalna liczba
Ocena :
punktow
forma 12
trafnos¢ i efektywnosé 13
SUMA pkt 25

zaproponowana forma — rozumiana jako propozycja metod informowania o procesie
konsultacji wraz z opisem sposobu dotarcia z informacja do potencjalnych grup
odbiorcow, dopasowanie czasu trwania akcji informacyjnej do sytuacji opisanej w
zamowieniu (do 10 pkt), propozycja tresci materialdéw informacyjnych (do 2 pkt),

b) trafhos¢ 1 efektywnos¢ zaproponowanych rozwigzan — rozumiany jako trafno$¢ doboru

c)

kanatow dystrybucji informacji do lokalnej specyfiki, dobranie rozwigzan dajacych
szans¢ na dotarcie z informacjg do jak najszerszego grona odbiorcow, efektywnoscé
dobranych rozwiazan w kontekscie osiagnigcia maksymalnego efektu przy rozsadnych
nakladach, zaproponowanie dzialan, ktére sa wykonalne (mozliwe do zastosowania) oraz
zapewniajg realizacj¢ gléwnego celu zamowienia, dostosowanie zaproponowanych
dzialan do terenu opracowania, adekwatnos¢ zaproponowanych dziatan do sytuacji
opisanej w zamowieniu (do 13 pkt),

w przypadku, gdy Wykonawca nie zataczy do oferty propozycji akcji informacyjnej wraz
z opisem jej przebiegu z uwzglednieniem opisu kanatow dystrybucji (0 pkt).

11.2. Kryterium ,,Opis procesu konsultacji”

W celu oceny oferty we wskazanym powyzej kryterium Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ opis procesu Konsultacji spolecznych:

W danym kryterium punkty oceny ofert zostang przyznane wedlug nastepujgcych zasad:

Komisja dokona oceny przedstawionego przez Wykonawce opisu calego procesu
konsultacji spolecznych wraz 2z zaproponowanymi dzialaniami animacyjnymi
towarzyszacymi procesowi w odniesieniu do celu Zamowienia poprzez przyznanie
punktéw czastkowych za wybrane elementy, wskazane w ponizszej tabeli,

Punkty otrzymane za poszczegdlne elementy oceny zostang zsumowane. Maksymalna
liczba punktow przyznanych kazdej z ofert w niniejszym kryterium wynosi¢ bedzie 35
pkt.

W ocenie tego kryterium pod uwage bedg brane nastepujace elementy.

Maksymalna liczba
Ocena ¥
punktow
zakres merytoryczny 15
innowacyjnosc¢ 10
réznorodnosé 10
SUMA pkt 35

a) zakres merytoryczny — rozumiany jako przedstawienie harmonogramu procesu wraz ze

szczegotowym opisem podejmowanych dziatan, adekwatnos¢ proponowanego przebiegu
konsultacji do celu gléwnego Zamowienia, dopasowanie czasu trwania poszczegolnych
elementow, opis sktadu zespotu Wykonawcy wraz z udokumentowanym doswiadczeniem



(do 10 pkt), opis dzialan animacyjnych towarzyszacych procesowi wraz
umiejscowieniem w harmonogramie (do 5 pkt),

b) innowacyjno$¢ — rozumiana jako przedstawienie ciekawych 1 zachgcajacych do
aktywnego 1 tworczego uczestnictwa metod  diagnostyczno-konsultacyjnych,
adekwatnych do celu gldéwnego Zamowienia, wykorzystanie roznych materialow podczas
procesu (do 10 pkt),

¢) réznorodnos¢ — rozumiana jako dobdr dzialan ukierunkowanych na uczestnictwo réznych
grup odbiorcoOw, np. uczestnikow o roznych potrzebach i w réznym wieku (do 10 pkt),

d) w przypadku, gdy Wykonawca nie zalaczy do oferty opisu procesu konsultacji lub nie
przedstawi skladu zespolu realizujacego Zamowienie wraz z udokumentowanym
doswiadczeniem (0 pkt).

11.3. Kryterium ,,Propozycja scenariusza warsztatu z mieszkancami”

W celu oceny oferty we wskazanym powyzej kryterium Wykonawca zobowiazany jest
zlozy¢ propozycje wstepnego scenariusza warsztatu z mieszkancami jako jednej z metod
przeprowadzenia konsultacji spotecznych:

W danym kryterium punkty oceny ofert zostang przyznane wedtug nastepujacych zasad:

— Komisja dokona oceny przedstawionego przez Wykonawcg zarysu scenariusza warsztatu
w odniesieniu do celu Zamowienia poprzez przyznanie punktow czastkowych za
wybrane elementy, wskazane w ponizszej tabeli,

— Punkty otrzymane za poszczegélne elementy oceny zostang zsumowane. Maksymalna
liczba punktow przyznanych kazdej z ofert w niniejszym kryterium wynosi¢ bedzie 10
pkt.

W ocenie tego kryterium pod uwage bedg brane nastgpujace elementy.

Maksymalna liczba
Ocena 3
punktéw
zakres merytoryczny 3
innowacyjnos¢ i 5
réznorodnosé
SUMA pkt 10

a) zakres merytoryczny — rozumiany jako propozycja przebiegu warsztatu, dopasowanie
czasu trwania poszczegolnych elementow do zalozonego efektu warsztatu (do 5 pkt),

b) innowacyjnos¢ i réznorodnoé¢ — rozumiane jako adekwatnos$é proponowanego przebiegu
warsztatu do celu gldwnego Zamoéwienia, propozycja réznych form aktywnosci
uczestnikow z uwzglednieniem lokalnej specyfiki (do 5 pkt),

¢) w przypadku, gdy Wykonawca nie zalgczy do oferty zarysu scenariusza warsztatu
(0 pkt).

11.4. Kryterium ,,Cena”

Oferty bedg oceniane zgodnie z ponizszym wzorem (do 30 pkt):

cena oferty najtanszej

30 = liczb ktd
cena oferty badanej X iczba punktow



